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Condizioni di utilizzo Video Insider 

1 Accettazione delle condizioni di utilizzo 

Le presenti condizioni di utilizzo (di seguito «CU») allegate al contratto del cliente «Video Insider» 

disciplinano unitamente al contratto e agli altri allegati i diritti e gli obblighi di Swisscom Broadcast SA (di 

seguito «Swisscom») e del cliente (di seguito «UTENTE») che utilizza i prodotti, i software, i servizi e le 

pagine di Swisscom (di seguito denominati collettivamente il «Servizio»). In caso di discrepanze, il contratto 

è prioritario rispetto alle presenti condizioni. 

2 Licenza Swisscom 

Swisscom rilascia all’UTENTE in base al contratto in essere con il cliente una licenza personale, non 

trasferibile e non esclusiva contenente il diritto limitato di utilizzare il Servizio fornito da Swisscom 

nell’ambito delle presenti CU. 

All’UTENTE o a qualsiasi terza persona autorizzata dall’UTENTE è fatto divieto di copiare, modificare il 

codice sorgente del Servizio o una sua parte, crearne un prodotto derivato, scomporlo, operare attività di 

reverse engineering, decompilarlo o cercare in altro modo di estrarre il codice sorgente. 

L’UTENTE non è autorizzato a vendere i suoi diritti di utilizzo del Servizio, né a rivenderli, a commerciarli, a 

noleggiarli o a sublicenziarli. 

L’UTENTE dichiara di accettare l’obbligo di non riprodurre, copiare, duplicare o vendere il Servizio per alcun 

motivo, né di commerciarlo o rivenderlo. 

3 Obblighi dell’UTENTE 

L’UTENTE deve tenere segreti tutti i dati di accesso (nome utente e password) al Servizio e deve proteggere 

tali dati da qualsiasi utilizzo abusivo da parte di persone non autorizzate. L’UTENTE risponde di tutti i rischi 

legati alla trasmissione dei propri dati di accesso o di quelli dei propri rappresentanti. 

L’UTENTE è responsabile delle conseguenze legate all’uso (nonché all’eventuale abuso) dei propri dati di 

accesso o di quelli dei propri rappresentanti, compresi eventuali danni subiti da Swisscom. L’UTENTE 

risponde in particolare delle attività operate dal suo account. 

L’UTENTE dichiara di accettare l’obbligo di utilizzare il Servizio solo per le finalità consentite ai sensi delle 

CU e delle relative disposizioni di legge. 

L’UTENTE è autorizzato esclusivamente ad accedere al Servizio (o di effettuare tentativi di accesso allo 

stesso) mediante l’interfaccia fornita da Swisscom. 

L’UTENTE dichiara di accettare l’obbligo di non esercitare alcuna attività che possa compromettere o 

interrompere il Servizio. 

L’UTENTE è l’unico responsabile del backup dei propri dati e dei contenuti video disponibili nel Servizio o da 

questo resi accessibili. 

L’UTENTE è responsabile di qualsiasi utilizzo del Servizio tramite il suo account, anche da parte di terzi non 

autorizzati. L’UTENTE è responsabile in particolare dei dati registrati come pure importati nell’ambito del 

Servizio sia dall’UTENTE che da terzi. 
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L’UTENTE deve utilizzare il Servizio in conformità a tutte le leggi e ordinanze vigenti, in particolare in 

materia di protezione dei dati e videosorveglianza. Swisscom in quanto provider del Servizio declina 

esplicitamente ogni responsabilità in merito. 

L’UTENTE non utilizzerà il Servizio fornito per commettere o favorire reati. L’UTENTE deve adottare idonee 

misure necessarie a prevenire usi illeciti del Servizio. 

L’UTENTE risponde della violazione degli obblighi previsti dalle presenti CU e delle relative conseguenze, 

inclusi eventuali perdite e danni subiti da Swisscom, dalle società del Gruppo, società affiliate, membri 

della Direzione, direttori, collaboratori, agenti, partner e concessori di licenze. 

4 Obblighi di Swisscom 

Swisscom è tenuta a fornire il Servizio con la giusta competenza tecnica e la dovuta scrupolosità, e deve 

impiegare le tecnologie necessarie per poter garantire la qualità e la disponibilità del Servizio. 

Swisscom non garantisce che l’UTENTE si possa connettere al Servizio in qualsiasi momento. 

Swisscom interrompe l’accesso al Servizio per fornire servizi di manutenzione, per aggiornare il Servizio o 

per correggerlo e per introdurre patch di sicurezza. 

Swisscom può appoggiarsi a terzi per la fornitura del Servizio. 

5 Protezione dei dati 

5.1 Relativamente al rapporto tra UTENTE e Swisscom 

Tutti i dati raccolti da Swisscom su incarico dell’UTENTE vengono raccolti e trattati in base alle disposizioni 

vigenti in Svizzera sulla protezione dei dati. 

L’UTENTE acconsente espressamente alla conservazione dei suoi dati, compresi i suoi dati personali, 

accettando altresì che Swisscom possa utilizzarli in forma anonima per aumentare la qualità del Servizio. I 

dati personali dell’UTENTE non vengono trasmessi a terzi a meno che 

• Swisscom abbia l’esplicita autorizzazione scritta dell’UTENTE 

• la persona terza sia subfornitore o un membro del Gruppo societario di Swisscom che tratti i dati 

personali in virtù di un incarico o su richiesta di Swisscom 

• Swisscom sia autorizzata in altro modo in base alle disposizioni svizzere sulla protezione dei dati 

L’UTENTE deve utilizzare il Servizio in conformità alle leggi e ordinanze vigenti, in particolare in materia di 

protezione dei dati e videosorveglianza. Swisscom declina esplicitamente ogni responsabilità in merito. 

L’UTENTE non utilizzerà il Servizio fornito per commettere o rendere possibili reati. L’UTENTE adotterà tutte 

le misure ragionevoli, necessarie e adeguate per prevenire abusi illeciti del Servizio. 

L’UTENTE risponde di ogni violazione dei suoi obblighi legati alla protezione dei dati derivanti dalle presenti 

CU e delle relative conseguenze, compresi eventuali perdite e danni subiti da Swisscom, dalle società del 

Gruppo (società madre, controllata e affiliata), da partner o concessori di licenze. 

 

  



     

Swisscom Broadcast SA Titolo: Condizioni di utilizzo 3/4 

SBC-MS-VSA         

Help desk: +41-800 817 620 Vale per: SBC  

E-mail: Info.Broadcasting@swisscom.com Data: 14.03.2019  

 

 

C1 - Public 

 

N
u

tz
u

n
g

sb
e

d
in

g
u

n
g

en
_

V
id

eo
_

In
si

d
e

r-
it

.d
o

cx
 

5.2 Relativamente al rapporto tra UTENTE e i suoi clienti 

L’UTENTE assicura espressamente di utilizzare il Servizio nei confronti dei suoi clienti in conformità alla 

legge svizzera sulla protezione dei dati e di rispettare pienamente i suoi doveri in merito nei confronti dei 

suoi clienti (come ad esempio l’eventuale richiesta di autorizzazione delle persone interessate e/o 

l’esplicita segnalazione della presenza di un sistema di sorveglianza all’interno dei suoi locali commerciali). 

L’UTENTE si difenderà a proprie spese da eventuali rivendicazioni da parte dei clienti finali derivanti 

dall’uso del Servizio, tenendo completamente indenne Swisscom (incluse eventuali spese legali e 

processuali). 

6 Diritti della proprietà immateriale 

L’UTENTE riconosce e accetta che Swisscom è l’esclusiva detentrice dei diritti della proprietà immateriale, di 

ogni rivendicazione e del titolo giuridico dei diritti della proprietà immateriale o di altre opere create, 

progettate o sviluppate da collaboratori, società affiliate o subfornitori, ovvero l’esclusiva detentrice di tutti 

i diritti della proprietà immateriale acquistati o detenuti da Swisscom in relazione al Servizio nonché in 

relazione a tutte le modifiche a seguito della fornitura del Servizio. L’UTENTE non detiene alcun diritto della 

proprietà immateriale relativamente al Servizio. 

L’UTENTE riconosce e accetta l’obbligo di non utilizzare tali informazioni o materiali protetti dal diritto di 

autore in nessun altro modo se non per l’utilizzo del Servizio in base alle presenti CU. Nessuna parte del 

Servizio può essere riprodotta in alcuna forma o con alcun mezzo eccetto con le modalità espressamente 

consentite dalle presenti CU. L’UTENTE dichiara di accettare l’obbligo di non modificare, noleggiare, 

affittare, dare in prestito, vendere, distribuire o realizzare in nessun modo opere derivanti dal Servizio. 

L’UTENTE si asterrà da qualsiasi uso non autorizzato del Servizio. 

Nulla di quanto contenuto nelle CU dà il diritto all’UTENTE di utilizzare nome commerciale, marchi, marchi 

di servizi, loghi, nomi di domini o altri tratti distintivi del Servizio o di Swisscom e delle società affiliate. 

7 Durata e cessazione 

Swisscom può interrompere immediatamente il Servizio fornito all’UTENTE mediante comunicazione 

scritta se 

a. l’UTENTE non accetta o viola le presenti CU oppure se ritarda nel pagamento, è dichiarato 

insolvente, fallisce o è sottoposto a una procedura di risanamento dei debiti 

b. l’UTENTE sostiene il falso o fornisce informazioni non veritiere in relazione alle presenti CU o al 

Servizio 

c. l’UTENTE non rispetta le leggi e le disposizioni internazionali, nazionali, regionali o locali, in 

particolare quelle riguardanti la protezione dei dati e la videosorveglianza 

d. l’UTENTE partecipa a una frode, a un comportamento penalmente rilevante o doloso o sussiste il 

sospetto di una condotta del genere 

e. una persona terza alla quale Swisscom fornisce il Servizio cessa il suo rapporto con Swisscom o 

interrompe la fornitura di una considerevole parte del Servizio 

f. Swisscom è tenuta a farlo su richiesta di un’autorità, di un tribunale o per legge 
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8 Modifica alle condizioni di utilizzo 

Swisscom si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento le presenti CU. Le CU modificate entrano 

immediatamente in vigore non appena l’utente ne ha potuto prendere atto, ovvero nella misura in cui 

l’utente si connette al Servizio avendo la possibilità di prendere visione delle modifiche e quindi 

accettandole. 

9 Dichiarazione di rinuncia 

L’UTENTE riconosce che se Swisscom rinuncia all’esercizio di diritti o rimedi giuridici previsti dalle presenti 

CU (o concessi a Swisscom dal diritto vigente), ciò non implica la rinuncia permanente da parte di 

Swisscom a tali diritti o rimedi giuridici. Swisscom potrà sempre avvalersi di tali diritti e rimedi giuridici 

anche in futuro. 

10 Clausola salvatoria 

Si applicano le rispettive disposizioni del contratto del cliente. In loro mancanza, vale quanto segue: se 

parte delle presenti CU non dovesse risultare valida o applicabile, tale parte verrà interpretata secondo il 

diritto vigente in modo tale che sia più prossima possibile alle intenzioni originarie delle presenti CU. Le 

restanti disposizioni di queste CU rimarranno illimitatamente in vigore e continueranno ad essere 

vincolanti e applicabili. 

11 Diritto applicabile 

Si applicano le rispettive disposizioni del contratto del cliente. In loro mancanza, vale quanto segue: trova 

applicazione il diritto svizzero. Si esclude esplicitamente la Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di 

compravendita internazionale di merci. 

12 Foro competente 

Si applicano le rispettive disposizioni del contratto del cliente. In loro mancanza, vale quanto segue: sono 

competenti i tribunali ordinari di Berna, Svizzera. Swisscom potrà avviare un’azione legale contro l’UTENTE 

anche presso la propria sede/domicilio. 


