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Conditions d’utilisation Video Insider 

1 Acceptation des conditions d’utilisation 

Les présentes Conditions d’Utilisation (ci-après CU) régissent les relations entre Swisscom SA (ci-après 

"Swisscom") et l'utilisateur (ci-après L'UTILISATEUR), qui utilise les produits, logiciels, services et sites 

internet de Swisscom (désignés collectivement le Service). 

2 Licence Swisscom 

Swisscom accorde à L’UTILISATEUR une licence personnelle, incessible et non exclusive et un droit limité 

pour utiliser le Service fourni par Swisscom dans le cadre des présentes CU. 

Il est expressément interdit à l’UTILISATEUR, ou tout tiers autorisé par lui, à copier, modifier, créer un 

produit dérivé, désassembler, effectuer l’ingénierie inverse, décompiler ou plus généralement tenter 

d’extraire le code source de tout ou partie du Service. 

L’UTILISATEUR n’est pas autorisé à vendre, revendre, commercialiser, louer ou concéder en sous-licence son 

droit d’utiliser le Service. 

L’UTILISATEUR s’engage à ne pas reproduire, dupliquer, copier, vendre, commercialiser ou revendre le 

Service dans quelque but que ce soit. 

3 Obligation de L’UTILISATEUR 

L’UTILISATEUR doit assurer la confidentialité de l’ensemble des données d’accès (nom et mot de passe de 

L’UTILISATEUR) au Service et les protéger de toute utilisation abusive par des personnes non autorisées. 

L’UTILISATEUR assume tous les risques en relation avec la transmission de ses données d’accès ainsi que 

ses représentants. 

L’UTILISATEUR assume toutes les conséquences résultant de l’utilisation (y compris l’utilisation abusive) de 

ses données d’accès ou celles de ses représentants, y compris les éventuels préjudices subis par Swisscom. 

En particulier, l’UTILISATEUR est responsable de toute activité réalisée sur son compte. 

L’UTILISATEUR s’engage à utiliser le Service uniquement dans le but autorisé par les CU et les exigences 

légales applicables. 

L’UTILISATEUR n’est pas autorisé à accéder (ou tenter d’accéder) au Service, ou toute partie de celui-ci, par 

des moyens autres que via l’interface fournie par Swisscom. 

L’UTILISATEUR s’engage à ne pas se livrer à des activités qui entravent ou perturbent le Service. Il incombe à 

l’UTILISATEUR de sauvegarder ses données, y compris le contenu accessible sur ou via le Service. 

L’UTILISATEUR est responsable de toute utilisation du Service ayant lieu sur son compte, même par des 

tiers non autorisés. L’UTILISATEUR est notamment responsable des données enregistrées sur le Service, 

ainsi que celles exportées depuis le Service, que ce soit par l’UTILISATEUR ou un tiers. 

L’UTILISATEUR doit utiliser les services conformément à toutes les lois et réglementations applicables, 

notamment les réglementations en matière de protection des données et de vidéosurveillance. Swisscom 

décline expressément toute responsabilité à cet égard. 



     

Swisscom Broadcast AG Titre: Conditions d'utilisation Video Insider video Insider 2/4 

SBC-MS-VSA              

Hotline: +41-800 817 620 Scope: SBC  

Info.Broadcasting@swisscom.com Date: 18.02.2019  

 

 

C1 - Public 

 

N
u

tz
u

n
g

sb
e

d
in

g
u

n
g

en
_

V
id

eo
_

In
si

d
e

r-
fr

.d
o

cx
 

L’UTILISATEUR ne devra pas utiliser le Service fourni pour commettre ou faciliter des actes criminels. 

L’UTILISATEUR devra prendre les mesures appropriées et nécessaires afin d’empêcher toute utilisation 

criminelle du Service. 

L’UTILISATEUR est responsable de tout manquement aux obligations visées dans les présentes CU et des 

conséquences qui en résultent, y compris toute perte ou préjudice subi par Swisscom, ses sociétés affiliées, 

filiales, cadres, directeurs, employés, agents, partenaires et concédant de licences. 

4 Obligations de Swisscom 

Swisscom devra faire preuve de toute la compétence raisonnable et diligence requise dans la prestation du 

Service et la mise en œuvre des technologies nécessaires pour garantir sa qualité et son accessibilité. 

Swisscom ne garantit pas que l’UTILISATEUR soit en mesure de se connecter à tout moment au Service. 

Swisscom devra interrompre l’accès au Service pour assurer la maintenance du service afin de mettre à jour 

ou de corriger le Service, pour déployer des patchs de sécurité et pour la maintenance. 

Swisscom pourra recourir à des tiers pour fournir le Service. 

5 Protection des données 

5.1 Relation entre L'UTILISATEUR et Swisscom 

Toutes les données collectées par Swisscom seront utilisées et traitées dans le cadre de la réglementation 

de la protection des données actuellement en vigueur en suisse. 

L’UTILISATEUR accepte expressément que ses données, y compris ses données personnelles, soient 

stockées et que Swisscom puisse utiliser les données stockées de manière anonyme afin d’améliorer la 

qualité du service. Les données personnelles de L’UTILISATEUR ne seront pas transférées a des tiers a moins 

que : 

• Swisscom n’ait obtenu le consentement de l’utilisateur pour le faire ; 

• Le tiers ne soit un sous-traitant ou un membre du groupe de sociétés de Swisscom qui traite en 

toute sécurité les données personnelles pour le compte de cette dernière et conformément à ses 

instructions ; ou 

• Que cela ne soit plus généralement autorisé en vertu de la loi suisse sur la protection des données. 

L’UTILISATEUR devra utiliser les services conformément a toutes les lois et réglementations applicables, 

notamment les réglementations sur la protection des données et la vidéosurveillance. Swisscom décline 

expressément toute responsabilité a cet égard. 

L’UTILISATEUR ne devra pas utiliser le service fourni pour commettre ou faciliter des actes criminels. 

L’UTILISATEUR devra prendre les mesures appropriées et nécessaires afin d’empêcher toute utilisation 

criminelle du service. 

L’UTILISATEUR est responsable de tout manquement aux obligations visées dans les présentes CU et des 

conséquences qui en résultent, y compris toute perte ou préjudice subi par Swisscom, ses sociétés affiliées, 

filiales, cadres, directeurs, employés, agents, partenaires et concédant de licences. 
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5.2 Relation entre L'UTILISATEUR et ses clients 

L'UTILISATEUR affirme expressément qu'il utilise le service conformément à la loi suisse sur la protection 

des données à l'égard de ses clients et que ses obligations envers ses clients (par exemple l'obtention 

éventuelle du consentement des personnes concernées et / ou la référence expresse à une inspection dans 

ses locaux commerciaux) sont garanties dans leur intégralité. L'UTILISATEUR doit retenir à ses frais toute 

réclamation des utilisateurs finaux résultant de l'utilisation du service et doit indemniser Swisscom de 

toutes réclamations des clients finaux (y compris les éventuels frais légaux et juridiques). 

6 Droits de propriété intellectuelle 

L’UTILISATEUR reconnaît et admet que Swisscom est l’unique propriétaire de l’intégralité des droits de 

propriété intellectuelle (PI), titres et intérêts dans les droits de PI ou tout travail réalisé, conçu ou développé 

par les employés, les sociétés affiliées ou les contractants de Swisscom ; ainsi que tous les droits de 

propriété intellectuelle acquis par Swisscom ou plus généralement détenus par elle relativement au 

Service, ou toute modification à la suite de l’exécution du Service. L’UTILISATEUR n’a aucun droit de 

propriété intellectuel relatif au Service. 

L’UTILISATEUR s’engage à ne pas utiliser de quelque manière que ce soit ces informations ou matériels 

exclusifs, si ce n’est pour l’utilisation du Service conformément aux présentes CU. Aucune partie du Service 

ne pourra être reproduite sous quelque forme que ce soit ou par quelque procédé que ce soit, sauf comme 

cela est expressément autorisé dans les présentes CU. L’UTILISATEUR s’engage à ne pas, de quelque 

manière que ce soit, modifier, louer, prêter, vendre, distribuer ou créer des produits dérivés basés sur le 

Service, et il ne devra en aucun cas utiliser le Service d’une manière non autorisée. 

Rien de ce qui est contenu dans les CU ne donne à l’UTILISATEUR le droit d’utiliser les dénominations 

commerciales, les marques déposées, les marques de service, les logos, les noms de domaine ou tout autre 

signe distinctif du Service ou de Swisscom et de ses sociétés affiliées. 

7 Durée et résiliation 

Swisscom peut résilier immédiatement le Service fourni à L’UTILISATEUR moyennant un préavis écrit si: 

a. L’UTILISATEUR n’accepte pas les présentes CU, viole les présentes CU ou est en défaut de paiement, 

insolvable, déclaré en faillite ou s’il fait l’objet d’une restructuration de sa dette ; 

b. L’UTILISATEUR fait une fausse déclaration, fait un rapport ou une réclamation en relation avec les 

présentes CU et le Service ; 

c. L’UTILISATEUR viole ou est suspecté de violer les lois et réglementations internationales, nationales 

et locales applicables, en particulier la réglementation sur la protection des données et la 

vidéosurveillance. 

d. L’UTILISATEUR commet ou est suspecté de commettre une fraude, un acte criminel ou une faute 

intentionnelle ; 

e. Un tiers avec qui Swisscom fournit le Service met fin à ses relations avec Swisscom ou cesse de 

fournir un élément important du Service ; ou si 

f. La loi, une autorité ou un tribunal demande à Swisscom de le faire. 
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8 Modification des conditions d’utilisation 

Swisscom se réserve le droit de modifier à tout moment les présentes CU. Les CU modifiées entreront 

immédiatement en vigueur lorsque l’utilisateur se connectera au service et acceptera les CU modifiées. 

9 Renonciation 

L’UTILISATEUR reconnaît que si Swisscom n’exerce pas ou renonce à exercer un droit ou un moyen de droit 

prévu aux présentes CU (ou dont Swisscom peut bénéficier en vertu de la législation applicable), cela ne 

sera pas considéré comme une renonciation par elle à ce droit ou recours. Ces droits et moyens de droit 

perdurent dans le futur. 

10 Clause de divisibilité 

Si une partie quelconque des présentes CU était déclaré nulle ou inapplicable, cette partie sera interprétée 

d’une manière conforme à la loi applicable, pour refléter le plus fidèlement possible les intentions 

premières des présentes CU, et les autres parties des présentes CU resteront pleinement en vigueur et 

continueront d’être contraignantes et exécutoires. 

11 Droit applicable 

Les droits et obligations des parties contractuelles seront interprétés, exécutés et régis conformément à la 

législation du pays indépendamment de ses dispositions légales en matière de conflits de lois. La 

convention des nations unies sur les contrats de vente internationale de marchandises est expressément 

exclue. 

12 Juridiction 

Tout litige, différend ou réclamation résultant de ou en relation avec les présentes CU, y compris la validité, 

la nullité, la violation ou la résiliation des présentes sera réglé par le tribunal du siège social de Swisscom. 


