
Potenziamento della rete in fibra ottica

Informazione da parte di Swisscom sul partner con 
il quale viene effettuato il potenziamento nella tua 

zona

Come funziona il collegamento del tuo immobile alla rete in fibra ottica?

Visita al tuo immobile

Appuntamento telefonico per la 
visita

Riceverai una missiva che 
conferma che abbiamo rice-

vuto la notifica

Installazione del punto 
d‘entrata nell‘edificio (BEP) 

nell’immobile

Tu ordini il servizio. A seconda del tipo di immo-
bile e installazione, potrebbe essere necessario 

installare una presa per fibra ottica

Su swisscom.ch/checker puoi verificare 
a partire da quando potrai ordinare il 

servizio

Appuntamento per la costruzione della 
linea di alimentazione verso l’edificio

Tu ricevi il contratto di collegamento

Contratto non firmatoContratto firmato

Installazione della linea di ali-
mentazione verso l’edificio

1-3 mesi

1 mesi

1-4 mesi


