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Curriculum Vitae

Mark Dusener

Responsable de la division opérationnelle IT, Network &
Infrastructure

Membre de la Direction du groupe depuis le 1er septembre 2024

Néen 1974

Nationalité allemande et américaine

Ingénieur dipl. en technique de communication, Université technique de
Munich (TU)

Bachelor en gestion des technologies, Center for Digital Technology &
Management (CDTM), TU de Munich et Université Louis-et-Maximilien de
Munich

Depuis septembre 2024, Mark Dlsener est responsable de la division opérationnelle IT,
Network & Infrastructure et membre de la Direction du groupe Swisscom. Il a rejoint
Swisscom en novembre 2020 et a conduit jusqu’en 2024 I'unité «Mobile Network,
Mobile Services & B2B Telco». A ce titre, il faisait déja partie de la direction de la
division opérationnelle IT, Network & Infrastructure. Auparavant, Mark Dusener était
Managing Director de Deutsche Telekom Healthcare Solutions GmbH et responsable
de I'activité mondiale Healthcare. Entre 2000 et 2017, il a occupé différents postes
chez Vodafone Allemagne, ou il a notamment assuré le développement de la stratégie
Handset, la mise en ceuvre des enchéres LTE ainsi que la planification du déploiement
dela 4G en Allemagne.

Carriere professionnelle

20002005 Technology Manager, Vodafone Group Strategy, Allemagne

2005-2007 Manager New Business Development, Vodafone, Allemagne

2008-2009 Head of Technology a otelo, Allemagne et Pologne

2009-2011 Senior Manager Technology Strategy, Vodafone, Allemagne

2011-2012 Head of Demand Management Consumer Applications, Vodafone, Allemagne
2012-2015 Head of Service Delivery & Project Management, Vodafone, Allemagne
2015-2017 Head of Strategic Planning, Partner & Carrier Management, Vodafone, Allemagne

2017-2018 Senior Vice President Strategy, Portfolio & Transformation, T-Systems International,
Allemagne

2018-2020 Senior Vice President Healthcare Solutions, T-System International, Allemagne

2019-2020 Managing Director Deutsche Telekom Healthcare and Security Solutions GmbH,
T-Systems International, Allemagne

2020—ao0t Responsable Mobile Network, Mobile Services & B2B Telco, Swisscom SA

Depuis septembre 2024 CTIO, responsable de |a division opérationnelle IT, Network &
Infrastructure, Swisscom SA

Depuis septembre 2024 membre de la Direction du groupe Swisscom



